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Allgemeine Geschiftsbedingungen

§ 1 Allgemeines

(1)

(2)

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Vertrage und Rechtsgeschafte zwischen dem
Auftraggeber (nachfolgend ,Auftraggeber) sowie dem Maklerunternehmen (nachfolgend ,Makler” oder
J#Auftragnehmer®). Diese AGB gelten ausschlief3lich; entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende
Bedingungen werden nicht anerkannt, es sei denn, es erfolgt eine ausdrickliche schriftliche Zustimmung zu
ihrer Geltung.

Auftraggeber kdnnen sowohl der Anbieter einer Immobilie (bspw. Verkaufer, Vermieter, Verpachter) als auch
der Interessent an einer Immobilie (bspw. Kaufer, Mieter, Pachter) sein.

Soweit von einem Hauptvertrag die Rede ist, ist damit ein Kauf-, Miet- oder Pachtvertrag gemeint.
Maklervertrag ist hingegen der zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer geschlossene Vertrag Uber eine
Vermittlungs- oder Nachweisleistung der Gelegenheit zum Abschluss eines Hauptvertrages.

§ 2 Vertragsschluss

(1)

(2)

Fir das Zustandekommen eines Maklervertrages ist die Schriftform grundsétzlich nicht erforderlich, sondern
er kann auch mindlich oder konkludent geschlossen werden. Ein Angebot des Auftraggebers liegt danach vor,
wenn der Auftraggeber Nachweis- oder Vermittlungstatigkeiten in Anspruch nimmt, z. B. indem er ein Exposé
anfordert. Dieses Angebot kann vom Auftragnehmer entweder durch ausdrickliche Erklarung oder durch
Ausfihrung der Nachweis- oder Vermittlungstatigkeiten angenommen werden.

Dies gilt nicht fir Maklervertrage nach dem Wohnungsvermittlungsgesetz sowie Maklervertrage zum Nachweis
der Gelegenheit zum Abschluss eines Kaufvertrages Uber eine Wohnung oder ein Einfamilienhaus (§ 656a
BGB). Ein solcher Maklervertrag kommt durch schriftliche Vereinbarung oder durch die Bestatigung der
Inanspruchnahme der Maklertatigkeit in Textform zustande.

§ 3 Vertragsgegenstand - Haftungsausschluss fiir Eigentiimerangaben

(1)
(2)

Vertragsgegenstand ist der Nachweis oder die Vermittlung einer Immobilie zum Kauf, zur Miete oder zur Pacht.
Der Auftragnehmer weist darauf hin, dass die von ihm weitergegebenen Objektinformationen vom Eigentimer,
Verkaufer, Vermieters oder Verpachters bzw. von einem von diesem beauftragten Dritten stammen und vom
Auftragnehmer auf ihre Richtigkeit nicht Gberprift worden sind. Alle Angaben des Objektnachweises und der
Objektbeschreibung sind daher freibleibend und unverbindlich. Es ist Sache des Auftraggebers, diese
Angaben auf ihre Richtigkeit hin zu Gberprifen. Der Auftragnehmer steht nicht fur die Richtigkeit,
Vollstéandigkeit sowie Aktualitét dieser Informationen ein und Gbernimmt hierfir keinerlei Haftung, es sei denn,
dem Auftragnehmer ist bekannt, dass die weitergegebenen Objektinformationen unrichtig, unplausibel oder
bedenklich sind. In diesem Fall haftet der Auftragnehmer fir die weitergegebenen Objektinformationen nach
MaRgabe des § 9 Abs. 1 und 2 beschrankt.

§ 4 Rechte und Pflichten des Auftragnehmers

(1)

(2)
©)

Der Auftragnehmer ist berechtigt, auch fur den Vertragspartner des Auftraggebers provisionspflichtig tatig zu
werden, d.h. er darf sowohl fir den Verkaufer als auch fir den Kaufer tatig werden. Zwischenverkauf / -
vermietung / -verpachtung bleibt ausdriicklich vorbehalten. Ausgenommen ist hiervon die Vermittlung von
Wohnraum zu Mietzwecken i. S. d. § 1 WoVermittG. Im Falle eines zu vermitteInden Mietvertrages darf der
Auftragnehmer nur entweder fiir den Vermieter oder nur fur den Mieter provisionspflichtig tatig sein.

Der Auftragnehmer hat den Auftrag mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns wahrzunehmen. Er hat den
Auftraggeber Uber den Stand seiner Bemiihungen laufend zu unterrichten.

Alle Tatsachen, die dem Auftragnehmer im Zusammenhang mit dem Auftrag zur Kenntnis gelangen, hat er
vertraulich zu behandeln.

§ 5 Rechte und Pflichten des Auftraggebers

(1)

Der Auftraggeber verpflichtet sich, den Auftragnehmer unverziglich tUber alle Umstande, die die Durchflihrung
der Maklertatigkeit bertihren, zu informieren. Dies gilt insbesondere, falls der Auftragnehmer nicht weiter tatig
zu werden braucht.




(2)

(4)
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Der Auftraggeber ist verpflichtet, vor Abschluss des Hauptvertrages beim Auftragnehmer riickzufragen, ob
dieser den Vertragsabschluss nachgewiesen oder vermittelt hat. Verletzt der Auftraggeber diese Pflicht, so
kann er dem Auftragnehmer nicht entgegenhalten, er habe von der Maklertatigkeit nicht rechtzeitig Kenntnis
gehabt.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Auftragnehmer unverziiglich vom Zustandekommen des Hauptvertrags
zu benachrichtigen und ihm auf erstes Auffordern eine vollstdndige Abschrift des Hauptvertrages zu
Ubermitteln.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle im Rahmen dieses Vertrages erlangten Informationen vertraulich zu
behandeln und insbesondere nicht an Dritte weiter zu geben. Gibt der Auftraggeber vertrauliche
Angebotsdaten, insbesondere Uber ihm angebotene Kaufobjekte oder Uber Verkaufsinteressenten oder
Exposés, an Dritte weiter, so verstof3t er gegen seine Vertragspflichten. Kommt es auf Grund der Weitergabe
zu einem Abschluss des Hauptvertrages, ist der Auftraggeber in Hohe der vereinbarten Provision pauschal
schadensersatzpflichtig, wenn er nicht den Nachweis erbringt, dass kein oder lediglich ein geringerer Schaden
entstanden ist.

Immobilienmakler sind nach dem Geldwaschegesetz dazu verpflichtet, eine Geldwaschepriifung
vorzunehmen. Der Auftraggeber verpflichtet sich, dem Auftragnehmer die dazu erforderlichen Informationen
und Unterlagen zur Verfugung zu stellen.

§ 6 Preise - Courtage/Provision

(1)

(2)

©)

(4)

®)

Der Auftraggeber verpflichtet sich, an dem Auftragnehmer eine Provision zu zahlen. Die Art und Héhe des
Provisionsanspruchs ergeben sich fir

e den Anbieter einer Immobilie aus dem Maklervertrag;
e den Nachfrager einer Immobilie aus dem Exposé.

Der Provisionsanspruch des Auftragnehmers entfallt nicht, wenn der nachgewiesene oder vermittelte
Hauptvertrag nachtraglich aufgehoben oder riickgangig gemacht oder einvernehmlich aufgehoben wird.
Ebenso berthrt die nachtragliche Minderung des Kaufpreises oder Mietzinses den Provisionsanspruch des
Auftragnehmers nicht.

Der Provisionsanspruch des Auftragnehmers ist fallig mit Abschluss des voll wirksamen Hauptvertrages mit
dem von dem Auftragnehmer nachgewiesenen oder vermittelten Vertragspartner. Dies gilt auch dann, wenn
der Abschluss des Hauptvertrages erst nach Beendigung des Maklervertrags, aber aufgrund der Tatigkeit des
Auftragnehmers zustande kommt.

Als provisionsbegriindender Hauptvertrag gelten insbesondere auch der Verkauf eines realen oder ideellen
Anteils an dem Grundstiick oder die Einrdumung von Erbbaurechten und Ahnlichem sowie die Ubertragung
von Gesellschaftsrechten, wenn dies dem im Maklervertrag genannten Zweck wirtschaftlich entspricht oder mit
diesem inhaltlich gleichwertig ist.

Ist der Auftraggeber Wohnungssuchender i. S. d. § 2 Abs. 1a WoVermittG entsteht der Provisionsanspruch
nur, wenn der Auftragnehmer ausschlief3lich wegen des Maklervertrags mit dem Auftraggeber vom Vermieter
oder von einem anderen Berechtigten den Auftrag einholt, die Wohnung anzubieten.

Handelt es sich bei dem Hauptvertrag um einen Kaufvertrag tUber eine Wohnung oder ein Einfamilienhaus, hat
der Auftragnehmer einen Maklervertrag mit beiden Parteien geschlossen und ist der Kaufer ein Verbraucher i.
S. d. § 13 BGB, so sind beide Parteien in gleicher Hohe zur Entrichtung der Provision verpflichtet.

§ 7 Aufwendungsersatz

(1)

(2)

Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Auftragnehmer die in Erflillung des Auftrages entstandenen,
nachzuweisenden Aufwendungen (z.B. Exposés, sonstige Prospekte, Inserate, Einstellung im Internet,
Telefonkosten, Portokosten, Objektbesichtigungen, Fahrtkosten, Kosten eines Sachverstandigen,
Hinweisschilder sowie sonstige aufgewandte Mittel) zu erstatten, wenn ein Vertragsabschluss aus Griinden,
die der Auftraggeber zu vertreten hat, nicht zustande kommt sowie in den Fallen, in denen der Makler diesen
Maklervertrag aus wichtigem Grund kiindigen konnte.

In Abweichung hiervon sind Aufwendungen bei der Vermittiung oder dem Nachweis der Gelegenheit zum
Abschluss von Mietvertragen Uber Wohnrdume nur dann erstattungsfahig, wenn die nachgewiesenen
Auslagen eine Monatsmiete Ubersteigen oder der Mietvertrag nicht zustande kommt.
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§ 8 Vertragsdauer - Kiindigung

(1)

)

Die Vertragslaufzeit betragt, sofern nicht anders in Textform vereinbart, 3 Monate und beginnt erst nach
Durchfiihrung aller zur Vermarktung notwendigen Vorbereitungsarbeiten (Erstellung der Bilder, Aufbereitung
der Grundrisse, Behoérdengange, etc.). Ist der Auftraggeber jedoch auf der Suche nach einer Immobilie, beginnt
die Laufzeit mit der Annahme des Vertrages.

Vorbehaltlich abweichender Vereinbarungen Uber eine bestimmte Vertragslaufzeit oder Modalitdten der
ordentlichen Kiindigung kann der Vertrag jederzeit und beiderseits mit einer Frist von einem Monat zum
Monatsende gekiindigt werden. Der Makleralleinauftrag verlangert sich um jeweils drei Monate, falls er nicht
einen Monat vor Ablauf in Textform gekiindigt wird. Das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund
bleibt unberihrt.

Die Kiindigung des Vertrages bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

§ 9 Haftungsbeschriankungen

(1)

(4)

Der Auftragnehmer haftet — auf3er bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, bei Verletzung von Leben,
Korper oder Gesundheit oder bei etwaigen Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz — nur fir Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit nach den gesetzlichen Bestimmungen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren
Erflllung zur Erreichung des Vertragszweckes notwendig ist. Bei der nur leicht fahrlassigen Verletzung
wesentlicher Rechte oder Pflichten, die sich nach dem Inhalt und Zweck des Vertrages ergeben, haftet der
Auftragnehmer nur beschrankt auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden.

Diese Haftungsbeschrankung gilt auch im Falle des Verschuldens von Erfullungsgehilfen des Auftragnehmers.
Der Auftragnehmer ist nicht verpflichtet, Nachforschungen Uber die Bonitat der vermittelten Vertragspartei
anzustellen. Der Auftragnehmer haftet fiir die Bonitat der vermittelten Vertragspartei, wenn ihm Umstéande Uber
deren finanzielle Situation bekannt sind, welche die Durchfiihrung des Hauptvertrages gefahrden, und er den
Auftraggeber Uber diese Umstande nicht aufklart, nach Mafligabe der Absatze 1 und 2 beschrankt.

Eine vom Auftragnehmer vorgenommene Wertermittlung ist keine gutachterliche Ermittlung des
Verkehrswertes der Immobilie, sondern eine Schatzung des am wahrscheinlichsten zu erzielenden
Kaufpreises, wenn die Immobilie in einem durchschnittlichen Zustand am Wertermittiungsstichtag nach einem
angemessenen Vermarktungszeitraum im gewoéhnlichen Geschéftsverkehr verkauft wirde. Die Schatzung
basiert auf den dem Auftragnehmer im Moment der Bewertung zur Verfligung stehenden Objektinformationen,
Vergleichskaufpreisen sowie Angebotspreisen fiir vergleichbare Immobilien in der Region. Der Auftragnehmer
nimmt die Schatzung ausschliellich auf der Basis von Angaben des Auftraggebers und ihm von Dritten zur
Verfligung gestellten Daten vor. Er ist nicht verpflichtet, die ihm vom Auftraggeber und Dritten zur Verfugung
gestellten Daten auf ihre Richtigkeit und Vollstandigkeit zu Uberpriifen, und haftet deshalb im Falle der
Unrichtigkeit der zugrunde liegenden Daten nur, wenn ihm, seinem Reprdsentanten oder seinem
Erfullungsgehilfen die Unrichtigkeit der Daten im Zeitpunkt der Vornahme der Leistungshandlung bekannt war.

§ 10 Datenschutz - Widerrufsrecht — Verbraucherschlichtung

(1)

(2)

Der Auftragnehmer verarbeitet die personenbezogenen Daten des Auftraggebers bzw. etwaig vorhandener
Mitarbeiter ausschlief3lich im Einklang mit der Verordnung (EU) 2016/679 des europaischen Parlamentes und
Rates vom 7. April 2016 (Datenschutz-Grundverordnung) und des Bundesdatenschutzgesetzes. Die
personenbezogenen Daten werden ausschliellich zu Zwecken der Durchfuhrung des Vertrages verarbeitet.
Soweit es sich bei dem Auftraggeber Uber einen Gewerbetreibenden mit Mitarbeitern handelt, gilt: Der
Auftraggeber verpflichtet sich, seinen Mitarbeitern die notwendigen Informationen des Auftragnehmers gemaf
Art. 13 und 14 DSGVO innerhalb eines Monats aber noch vor der ersten Mitteilung des Auftragnehmers an
den Mitarbeiter zur Verfigung zu stellen. Diese Informationen des Auftragnehmers finden sich in den
~Hinweisen zur Verarbeitung personenbezogener Daten”.

Sollte der Auftraggeber Verbraucher sein, steht ihm ein gesetzliches Widerrufsrecht zu, Gber das im Anschluss
an diese AGB belehrt wird.

Der Auftragnehmer nimmt nicht an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle gem. §
36 VSBG teil.
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§ 11 Gerichtsstand - Erfullungsort

(1) Sind der Auftraggeber und der Auftragnehmer Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches, so ist als
Erflllungsort fur alle aus dem Vertragsverhaltnis herrihrenden Verpflichtungen und Anspriiche und als
Gerichtsstand der Firmensitz des Auftragnehmers vereinbart.

(2) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist der Geschéftssitz des Auftragnehmers
Erflllungsort.

§ 12 Verbindlichkeit des Vertrages - Salvatorische Klausel

(1) Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen in seinen Ubrigen Teilen
verbindlich. Das gilt nicht, wenn das Festhalten an dem Vertrag eine unzumutbare Harte fir eine Partei
darstellen wirde.

(2) Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen ungliltig sein, so soll die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen hiervon nicht berthrt werden. Anstelle der unwirksamen Bestimmungen soll die dem Inhalt der
Bestimmung am nachsten kommende gesetzliche Regelung treten.




